BASES DE LA PROMOCION “ZOETIS TE PREMIA”
DE ZOETIS SPAIN, S.L.

1. COMPANIA ORGANIZADORA

ZOETIS SPAIN, S.L. con CIF B80735228, en adelante “ZOETIS”, y con el fin de incrementar las ventas de
productos de veterinaria, tiene previsto realizar una promocién denominada “Zoetis te premia”, en todo
el territorio nacional, que se desarrollard de conformidad con las siguientes bases.

2. GRATUIDAD

La presente promocién tendra cardcter gratuito, de tal manera que para obtener el premio de la
presente promocién no sera necesario el desembolso de cantidad adicional alguna.

3. LEGITIMACION PARA PARTICIPAR

Podrdn participar en la promocién todas aquellas personas fisicas, mayores de 18 afios residentes
legales en Territorio Espanol.

4. RESERVAS Y LIMITACIONES

ZOETIS pretende que la participacién en la Promocién de los Participantes se haga con igualdad de
oportunidades y con estricto respeto a las normas de la buena fe. Por ello, cualquier conducta abusiva o
fraudulenta podra dar lugar a la descalificacion del Participante en cuestidn y a la pérdida de cualquier
premio que hubiera podido obtener.

ZOETIS se reserva el derecho a cambiar, suspender o modificar la presente Promocion cuando concurra
justa causa o motivos de fuerza mayor que impidan llevarla en término en la forma en que se recogen en
las Bases.

No podran participar en la Promocidn y, por tanto, resultar agraciadas las siguientes personas:

- Empleados y familiares hasta el primer grado de consanguineidad de ZOETIS
- Los empleados de empresas distribuidoras de productos ZOETIS agencias de publicidad o agencias
de promociones que estén relacionadas con la Promocion.

5. RESPONSABILIDADES

ZOETIS y las empresas contratadas para la gestién de la presente PROMOCION no se hacen
responsables de las incidencias y sucesos de todo orden que sean provocados por una averia en el
programa informatico, en su caso, debido a un caso de fuerza mayor (por ejemplo, imposibilidad de
registrar algun participante, etc.) ni tampoco de las incidencias que tengan su origen en supuestos
de fuerza mayor derivados de causas tales como una averia en la red telefdnica, informatica,
eléctrica, provocadas por agentes externos naturales (atmosféricos, climatoldgicos, o bien por un



deficiente funcionamiento de las compaiiias suministradoras de dichos servicios).

Tampoco se hacen responsables por la imposibilidad de registrar algun participante debido a un error
en la captura de sus datos personales, como consecuencia de escrituras que, en su caso, resulten
intangibles, incompletas, erréneas o falsas.

Asi mismo, ZOETIS y las empresas contratadas para la gestién de la presente PROMOCION se hacen
responsables de los defectos o vicios ocultos que pueda presentar el mencionado premio y que sean
imputables a la empresa fabricante o distribuidora del mismo, ni tampoco de las incidencias que
tengan su origen en supuestos de fuerza mayor derivados de causas tales como una averia en la red
telefdnica, informdtica, eléctrica, provocadas por agentes externos naturales, atmosféricos, o bien
por un deficiente funcionamiento de las compaiiias suministradoras de dichos servicios).

6. MECANICA DE PARTICIPACION
Los usuarios que quieran participar deberdn seguir los siguientes pasos para la obtencién del premio:
Registrarse en la pagina WEB Zoetis HR, completando los siguientes datos:

- Tipo de perfil: Veterinario

- Nombre

- Apellidos

- Correo electrénico

- Crear una contraseiia

- Seleccionar las especies de interés

- Indicar el cddigo de identificacidn de la clinica del Sistema de ZOETIS

Aceptar aceptar la politica de privacidad, politica de cookies, términos y condiciones.
Solo se admite un perfil de usaurio por clinica veterinaria.

Tras realizar el proceso, ZOETIS tendra un plazo de 72 horas habiles para revisar los datos de registro del
usuario y confirmer su participacién en la PROMOCION.

Una vez confimrada dicha participacion el usuario podra acceder al catalogo que ZOETIS ha preparado
para sus participantes.

Para poder acumular puntos, el usuario debera cumplir objetivos prefijados por ZOETIS de manera
mensual, trascurrido dicho plazo ZOETIS revisara los objetivos cuomplidos por el usuario y procedera a
la carga de los puntos en el perfil de usuario.

Los puntos tendrdn una vigencia de 12 meses para poder ser canjeados, transcurrido dicho tiempo no
estara disponibles.

ZOETIS no serd responsible del paso del plazo de canje por parte del usaurio.

ZOETIS no se responsabiliza del uso que de los premios realice el agraciado ni de cualquier incidencia que
se produzca tras la entrega y durante el disfrute de los mismo.

8. DATOS PERSONALES

De acuerdo con la normativa vigente en materia de proteccidon de datos, los datos facilitados por los
participantes serdn incorporados a un fichero propiedad de ZOETIS, cuya finalidad, ademds de la propia
de gestion de la promocidn, serd comercial y publicitaria para todas las marcas del grupo. El responsable
del fichero es ZOETIS con domicilio en Avenida de Europa 28D, 28108, La Moraleja, Madrid.


https://programafidelidad.zoetis.es/login

El cliente autoriza a ZOETIS para el tratamiento de los datos personales que suministre voluntariamente,
con las siguientes finalidades: (i) Gestionar la participacion la presente promocion (ii) Gestionar la relacion
del cliente con ZOETIS, (iii) Responder a las consultas recibidas, (iv) Enviar informacién sobre las
actividades de ZOETIS, incluso por via electrdnica, (en caso de aceptacion) (v) Realizar estudios y célculos
estadisticos,(vi) Realizar encuestas de satisfaccion (vii) Control de calidad, (viii) Enviar felicitaciones
personales u oficiales, (ix) La difusion en publicaciones web, redes sociales, medios escritos, videos,
television, de la actividad de ZOETIS.

ZOETIS se compromete al cumplimiento de la obligacion de secreto de los datos de caracter personal, que
en su caso se faciliten, y de su deber de tratarlos con confidencialidad, y se compromete a aplicar las
medidas técnicas, organizativas y de seguridad que la legislacién en materia de proteccidon de datos
impone (Ley Organica 15/1999 de 13 de diciembre de Proteccion de Datos de Caracter Personal y
Reglamento EU2016/679 del Parlamento Europeo).

El cliente acepta que sus datos pueden ser cedidos, exclusivamente para las finalidades indicadas
anteriormente, a entidades, personas fisicas o juridicas que con las que las distintas entidades del Grupo
ZOETIS concluyan acuerdos de colaboracién, incluso cuando la cesién suponga una transferencia
internacional de datos, respetando en todo caso la legislacion espafiola sobre proteccién de datos de
caracter personal y sin necesidad de que le sea comunicada cada primera cesidon que se efectle a los
referidos cesionarios.

Ademas, se informa al cliente que podrd ejercer los derechos de acceso, rectificacién, oposicion y
cancelacion de los datos personales facilitados, asi como revocar su consentimiento a recibir
comunicaciones comerciales, dirigiéndose a la pagina web https://www2.zoetis.es/ y seguir los pasos
descritos en su espacio de Politica de privacidad

El participante responderd, en cualquier caso, de la veracidad de los datos facilitados, reservdndose
ZOETIS, el derecho a excluir de los servicios registrados a todo cliente que haya facilitado datos falsos, sin
perjuicio de las demds acciones que procedan en derecho. El participante sera responsable de los dafios
y perjuicios que se le ocasionen a ZOETIS con motivo del incumplimiento de lo establecido en esta
clausula, incluido el importe de cualquiera sancidon que se le pudiera imponer a ella o a cualquier o a
cualquier otra empresa o persona fisica o juridica a quien ZOETIS haya cedido de forma valida los datos,
por tal circunstancia, todo ello sin perjuicio de las posibles acciones que se reserva, tales como la
descalificacion del participante.

9. LEY APLICABLE Y SUMISION JURISDICCIONAL
La Promocidn se rige por la legislacion vigente en Espafia. Para toda controversia que pudiera surgir
en la interpretacion y ejecucion de la presente Promocion, se someten expresamente a la
Jurisdiccién de los Tribunales de Madrid con renuncia expresa al fuero que pudiera corresponderles.
ZOETIS se reserva el derecho a emprender acciones judiciales contra aquellas personas que realicen
cualquier tipo de acto susceptible de ser considerado manipulacidn o falsificacion de la Promocion.
10. ACEPTACION DE BASES
Se informa a los posibles participantes que el simple hecho de participar en la presente promocién

implica la aceptacidn expresa y sin reservas de las presentes bases, asi como la sumisidn a las decisiones
interpretativas que de las mismas efectla la compafiia organizadora.



